STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Koscianie

PREAMBULA

Nadrzedna zasada dziatan podejmowanych przez wszystkich
pracownikow poradni jest pomoc potrzebujacym wsparcia dzieciom i
miodziezy oraz podejmowanie dziatan dla dobra dziecka iw jego
najlepszym interesie. Pracownicy poradni traktuja dziecko z
szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownicy poradni dziataja w ramach
obowiazujgcego prawa, przepisow wewnetrznych oraz wiasnych
kompetencji.

Podstawy prawne:

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz.U. 2024 r. poz. 1673)

* Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011 r. w
sprawie procedury ,Niebieskiej Karty" oraz wzorow formularzy
»,Niebieska Karta" (Dz. U. 2023 poz. 1870)

« Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.
2023 poz. 1606)

» Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (Dz.U.
2024 r.poz.986 ze zm.)

» Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe (Dz.U. z
2025 r. poz. 1043,1160)

» Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. 2019 poz. 1781)

« Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526)



« Konwencja o prawach osdb niepelnosprawnych (Dz.U. 2012 poz.
1169)

Informacje ogolne

WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. 2023 poz.
1606) okreslita warunki skutecznej ochrony matoletnich przed
roznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazuja na
potrzebe opracowania jasnych i spojnych standardéw postepowania
w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.
»,otandardy ochrony matoletnich” sa jednym z elementéw
systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je
traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i ulatwiajacych
skuteczniejsza ochrone matoletnich przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,Standardow ochrony maloletnich" przyjeto
nastepujace zalozenia:

» w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Koscianie nie sg
zatrudniane osoby mogace zagrazac bezpieczenstwu
matoletnich,

* Wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowac symptomy
krzywdzenia maloletniego oraz podejmmowac interwencje w
przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiara przemocy,

* podejmowane postepowanie nie moze naruszac praw dziecka,
praw czlowieka oraz bezpieczenstwa danych osobowych.

Ponadto przyjeto, zZe:

* prowadzone postepowanie na wypadek krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w
sposob zapewniajacy im skuteczna ochrone,

 dzialania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem sa dokumentowane oraz monitorowane i
poddawane okresowej weryfikacji przy udziale wszystkich
zainteresowanych podmiotow.



Uwzgledniajac powyzsze zalozenia niniejszy dokument okresla
zatem standardy ochrony matoletnich, stanowigce zbior zasad i
procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczenstwa.
Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed ré6znymi
formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego
srodowiska.

§ 1 SLOWNICZEK TERMINOW

Ilekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich" jest mowa o:

* maloletnim (dziecku, wychowanku) - nalezy przez to
rozumiec kazda osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

» poradni - nalezy przez to rozumiec¢ Poradnie Psychologiczno-
Pedagogiczng w KosScianie;

» personelu - nalezy przez to rozumiec¢ kazdego pracownika
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Koscianie, bez wzgledu
na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy, praktykantow,
stazystow lub inne osoby, ktore z racji pelnionej funkgcjilub
zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi;

* dyrektorze - nalezy przez to rozumiec dyrektora Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w KoScianie;

* rodzicu - nalezy przez to rozumiec przedstawiciela ustawowego
dziecka pozostajacego pod ich wiadza rodzicielska. Jezeli
dziecko pozostaje pod wiadza rodzicielska obojga rodzicow,
kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka. Zgoda rodzica oznacza zgode co najmniej
jednego z rodzicow dziecka. Jednak w przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

» opiekunie prawnym dziecka - nalezy przez to rozumiec osobe,
ktora ma za zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze
wypelni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki. Jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze
dokonywac czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za
zadanie chronic jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

» osobie najblizszej dziecku - nalezy przez to rozumiec¢ osobe
wstepna: matke, ojca, babcie, dziadka, rodzenstwo: siostre,
brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby



pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej
braku - osobe pelnoletnia wskazana przez dziecko;

przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumiec¢ kazde
intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie
granicy ciata dziecka, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;
przemocy seksualnej - nalezy przez to rozumiec
zaangazowanie dziecka w aktywnosc seksualna, ktdrej nie jest
on lub ona w stanie w pelni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig
sSwiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego
spoteczenstwa;

przemocy psychicznej - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy
sie wzorzec zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne
wydarzenie (lub wydarzenia), ktore powoduja u dziecka
poczucie, Ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane,
zagrozone i ze jego osoba ma jakgakolwiek wartos¢ jedynie
wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

cyberprzemocy - to wszelka przemoc z uzyciem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych - komunikatorow, chatow,
stron internetowych, blogoéw, SMS-6w, MMS-6w;

zaniechaniu - nalezy przez to rozumiec chroniczne lub
incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb
fizycznych i psychicznych dziecka przez osoby zobowigzane do
opieki, troskiiochrony zdrowia i/lub nierespektowanie
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub
trudnosci w rozwoju;

przemocy domowej - nalezy przez to rozumiec jednorazowe
albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie
naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkow rodziny, a
takze innych osob wspolnie zamieszkujacych lub
gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich
godnos¢, nietykalnos$c¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u os6b
dotknietych przemocy;

osobie stosujacej przemoc domowa - nalezy przez to rozumiec
peinoletniego, ktory dopuszcza sie przemocy domowej;
swiadku przemocy domowej - nalezy przez to rozumiec osobe,
ktora posiada wiedze na temat stosowania przemocy domowej



lub widziala akt przemocy domowe;j.

§ 2 STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Standard I

Pracownicy poradni, maloletni, ich rodzice oraz opiekunowie
prawni znaja ,Standardy ochrony maloletnich". Dokument jest
dostepny i upowszechniany.

Dokument ,Standardy ochrony matoletnich" zostal opracowany,
zgodnie:

1.7 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0o zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.
2023 poz. 1606).

2.Zapoznano z nim personel poradni, rodzicow/opiekunow

prawnych matoletnich oraz maloletnich.

. Dokument wprowadzono do stosowania w poradni.

4. Dokument udostepniono na stronie internetowej poradni:
www.poradniakoscian.szkolnastrona.pl oraz w widocznym
miejscu w budynku poradni (informacja na tablicy ogloszen,
dokument do wgladu w sekretariacie).

5. Dokument zostal udostepniony w dwoch wersjach: wersji
zupelnej oraz skroconej przeznaczonej dla maltoletnich i
zawierajacej informacje dla nich istotne.

6. Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrod
pracownikow poradni.

7. Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie
upowszechniane sag w trakcie zaje¢/warsztatow grupowych
prowadzonych przez pracownikow poradni oraz konsultacji,
diagnozy, terapii prowadzonych w indywidualnym kontakcie.

w

Standard II

Personel Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej wspoltworzy i
gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko w poradni.

Wskazniki realizacji standardu:


http://www.poradniakoscian.szkolnastrona.pl/

1. W poradni zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji
w Krajowym Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym.

2. Dyrektor poradni okresla organizacje, stosowanie i
dokumentowanie dzialan podejmowanych w ramach procedur
okreslonych w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich".

3. Pracownicy poradni sg Swiadomi swoich praw oraz
odpowiedzialno$ci prawnej cigzgcej na nich za
nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.

4. W poradni prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich
pracownikow z zakresu ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem, a w szczegolnosci:

rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich,
procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia, a takze posiadania informacji o
krzywdzeniu,

dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z
ochrona matoletnich,

znajomosci praw dziecka, praw cztowieka oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostepnionych danych
osobowych,

odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie
powierzonych w opiece matoletnich,

procedure ,Niebieskiej Karty", bezpieczenstwa relacji
catego personelu z matoletnim, uwzgledniajgcq wiedze o
zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w
kontaktach z nim.

Standard III

Poradnia oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz
edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich
ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Poradnia zapewnia maloletnim rowne traktowanie oraz
przestrzeganie ich praw.

2. Poradnia oferuje edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka
oraz ochrony przed zagrozeniami przemoca i



wykorzystywaniem. Upowszechniane sa materialy zawierajgce:
» informacje na temat praw dziecka/praw czlowieka,
* informacje na temat ochrony przed przemocg oraz
wykorzystywaniem,
» informacje z zakresu profilaktyki przemocy rowiesniczej,
* informacje na temat zagrozen bezpieczenstwa dzieciw
Internecie.
3. Maloletni maja dostep do informacji do kogo moga sie zglosic po
pomocirade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.
4. W poradni dostepne sg materialy edukacyjne w zakresie: praw
dziecka, ochrony przed zagrozeniami przemocg i
wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczenstwa
m.in. broszury, ulotki.
5. W poradni wyeksponowane sg informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery
bezplatnych telefonéw zaufania dla dziecii mlodziezy.

Standard IV

Dzialania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed
krzywdzeniem sa dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W poradni prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i
rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem lub krzywdzeniem
matoletnich.

2. 0soba upowazniona do przyjmowania zgloszen zwigzanych z
krzywdzeniem maloletnich sklada oSwiadczenie o zachowaniu
poufnosci zobowigzana jest do zachowania bezpieczenstwa
uzyskanych danych osobowych.

3. W procedurze , Niebieskiej Karty" stosowane sa formularze
"Niebieska Karta - A" i "Niebieska Karta - B" oraz
kwestionariusze rozpoznania przemocy domowej.

4.Zasady przechowywania ujawnionych incydentow lub
zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniemu jest zgodny z Instrukcja Archiwalna.


http://m.in/

Standard V

Poradnia monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢
prowadzonych dzialan z przyjetymi zasadami i procedurami
ochrony maloletnich.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony matoletnich
sg weryfikowane - przynajmniej raz na dwa lata.

2. Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sa wnioski z
kontroli ,Standardow ochrony matoletnich" przez uprawnione
do kontroli podmioty zewnetrzne.

3.Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposéb kontroli
okresla dyrektor.

§ 3 ZASADY OCHRONY MALOLETNICH
PRZED KRZYWDZENIEM OBOWIAZUJACE
W PORADNI

1. Zasady ogolne bezpiecznych relacji maloletnich i
personelu poradni

* Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu
w poradni, monitoruja ich sytuacje i dobrostan.

» Pracownicy wspieraja matoletnich w pokonywaniu trudnosci.

» Pracownicy placowki zobowigzani sg do odnoszenia sie z
szacunkiem do dziecka, wydajgc dziecku polecenia rzeczowo,
jasno i konkretnie, unikajac wypowiedzi nakazujacych,
komenderujacych, nadmiernie moralizujacych, krytykanckich
oraz nie wytykajg bledow w sposob, ktory rani.

* Nie grozg, nie wyrazaja dezaprobaty wobec zachowania
matoletniego czy jego postepoOw w nauce w sposOb uwlaczajacy
jego godnosci i poczuciu wlasnej wartosci.

» Shuchaja uwaznie, udzielajg odpowiedzi adekwatnych do wieku
matoletniego i danej sytuacji.

* W relacjach z maloletnim stosuja zasady pozytywnej
komunikacji: aktywne stuchanie i komunikat JA.



Stosuja zasady konstruktywnej krytyki wobec, np.
niewlasciwego zachowania matoletniego, tj. krytykuje w taki
sposob, aby nie czutl sie zraniony, zmuszony do obrony czy do
kontrataku.
Nie podnosza glosu w sytuacji innej niz wynikajaca z
bezpieczenstwa matoletniego lub innych osob.
Mowia wyraznie, bez szeptu i krzyku, staraja sie utrzymac
spokojny ton glosu.
Kontakty personelu z matoletnim nie }amig obowiazujacego
prawa, ustalonych norm izasad.
Wszyscy matoletni sa sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie
dziela ich i nie dyskryminuja (ze wzgledu na pochodzenie,
poczucie tozsamosci, wiek, pec, status materialny, wyglad
zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).
Personel nie wykorzystuje wobec matoletnich relacji wiadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec
matoletnich, np. takiej jak: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy,
bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu,
szczypanie, klapsy, pociagniecie za wiosy, bicie przedmiotami,
wyKkrecanie rak.
Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec
matoletnich, takiej jak: izolowanie, pomijanie, obnizanie
statusu, stygmatyzowanie z powodu ich zdrowia, osiagniec¢
edukacyjnych, wygladu, orientacji seksualnej, Swiatopogladu
czy sytuacji majatkowej, wyszydzanie, wySmiewanie,
o$mieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie, nadmierne,
wygorowane wymagania, agresywne wypowiedzi i komentarze,
oraz rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych,
ponizajacych materiatow.
Personel nie stosuje naruszajacych godnosc¢ matoletniego
wypowiedzi o podteksScie seksualnym, nie nawigzuje w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej w
tym:

— komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem

seksualnym,
— dyskryminujacych komentarzy odnoszgcych sie do pici,
— wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartow,



— nie pisze do matoletnich wulgarnych lub dwuznacznych
smsow, e-maili itp.,

— nie wdaje sie w prywatne rozmowy maloletnich w mediach
spotecznosciowych, nie zamieszcza komentarzy i nie
udostepnia zdjec, w jakimkolwiek podtekscie lub konteksScie
erotycznym, ktore mogltyby wyrzadzic¢ krzywde.

Personel nie narusza nietykalnos$ci osobistej matoletnich. Nie
zachowuje sie wobec nich w sposob niestosowny, np. nie dotyka,
nie glaszcze, nie poklepuje w sposob zazyty, dwuznaczny w celu
zaspokojenia wlasnych potrzeb seksualnych.

Personel nie zmusza matoletnich do odbycia jakiekolwiek
aktywnosci o charakterze seksualnym.

Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow z matoletnim, np.
nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane
walki z dziec¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
Upewnia/informuje, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiejs
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga o tym
powiedziec bezposrednio lub wskazanej osobie i moga
oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich
dzialan/zachowania.

Personel zachowuje szczeg6lng ostroznos¢ wobec matoletnich,
ktorzy doswiadczyli naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli maloletni
dazylby do nawiazania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi, personel reaguje z
wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga matoletniemu
zrozumieC znaczenie osobistych granic.

Personel rownowazy potrzebe nadzoru z prawem matoletniego
do prywatnosci, nie nalezy otacza¢ maloletnich osobistg opieka,
ktorej oni nie potrzebuja.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na
zyczenie maloletniego zapewnia obecnos¢ innej osoby doroste;j.

. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

* Maloletni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym
srodowisku.

» Pracownicy pedagogiczni i personel poradni chronig ich i
zapewniajg im bezpieczenstwo.



Maloletni majg obowiazek przestrzegania ogdlnie
obowiazujacych zasad i norm zachowania.

Matloletni uznaja prawo innych matoletnich do odmiennoscii
zachowania tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne,
geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, ple¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepelnosprawnosc. Nie naruszaja praw innych - nikogo nie
dyskryminuja ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennos¢.
Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec innych 0sob nie
narusza ich poczucia godnos$ci i wartosci osobistej. Matoletni sg
zobowiazani do respektowania praw i wolnosci osobistych
innych, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan i
popelniania btedow, do wlasnych pogladéw, wygladu i
zachowania - w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.
Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich
wysokiej kultury osobistej, np. uzywanie zwrotow
grzecznosciowych; uprzejmosc; zyczliwos¢; poprawny, wolny od
wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji;
wyrazanie sagdow i opinii w spokojny sposéb, ktoéry nikogo nie
obraza inie krzywdzi.

Maloletni buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie
konkurencyjnosci miedzy soba w réznych obszarach zycia,
wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity
rozwigzywanie problemow i konfliktow miedzy soba. Akceptuja
i szanuja siebie nawzajem.

Maloletni okazuja zrozumienie dla trudnosci i probleméw
innych, nie wysmiewayjg ich, nie krytykuja.

W kontaktach miedzy soba matoletni nie powinni zachowywacé
sie prowokacyjnie i konkurencyjnie. Nie powinni réwniez miec
poczucia zagrozenia czy odczuwac wrogosci ze strony innych.
Matoletni majg prawo do wlasnych pogladow, ocen i spojrzenia
na Swiat oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposob ich
wyrazania wolny jest od agresjiiprzemocy oraz nikomu nie
wyrzadza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub
psychiczna wsrod matoletnich nigdy nie moze byc przez nich
akceptowana lub usprawiedliwiona. Maloletni nie majg prawa
stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i
psychicznej agresji oraz przemocy wobec innych.



1

Maloletni majg obowiazek przeciwstawiania sie wszelkim
przejawom brutalnosci i wulgarnosci oraz informowania
pracownikow poradni o zaistnialych zagrozeniach.

Jesli matoletni jest Swiadkiem stosowania jakiejkolwiek formy
agresjilub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np:
szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z
obowigzujacymi procedurami).

Maloletni uczestniczgacy w spotkaniach na terenie poradni znajg
obowiazujace procedury bezpieczenstwa - wiedzg, jak
zachowywac sie w sytuacjach, ktore zagrazaja ich
bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu innych, gdzie i do kogo
dorostego moga sie zwraci¢ o pomoc.

Jesli maloletni stal sie ofiara agresji lub przemocy, moze uzyskac
w poradni pomoc, zgodnie zZ obowigzujacymi w niej
procedurami.

. Zasady ochrony wizerunku matoletniego

. Poradnia uznajac prawo matoletniego do prywatnoscii ochrony

dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku.

. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow

zawartych w Kodeksie cywilnym, ustawie o prawie autorskim o
prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy o ochronie
danych osobowych (RODO) - jako tzw. dana szczegolnej
kategorii przetwarzania.

. Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audiowideo)
wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wladze
rodzicielska lub opieke nad dzieckiem (wymog art. 8 RODO).

. Osoba maloletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do

wyrazenia zgody samodzielnie.

. Zgody, o ktorych mowa w pkt 314 sg wyrazane w formie

pisemnej. Zgody j/w sg jednoczesnie zgodami na
rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang w art.
81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Rodzice matoletniego/opiekunowie lub matoletni powyzej 16

roku zycia wyrazajac zgode na upublicznienie wizerunku,
okres$laja precyzyjnie miejsca i kanaly upubliczniania
wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a
takze okres upublicznienia.



7. 0soba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjna o
zasadach przetwarzania danych osobowych w postaci
wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe
reprezentujacg administratora danych osobowych o
przystugujacych prawach, w tym prawie do wycofania zgody
oraz innych, zgodnie z art. 5 RODO.

8. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczego! catosci,
takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda
rodzicow/opiekunéw lub matoletniego powyzej 16 roku zycia na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania sie
umieszczania informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamos$c 0séb
ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.

9. Pracownikowi poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
medidw utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie placowki
bez pisemnej zgody jego opiekuna.

§ 4 ZASADY REAGOWANIA NA PRZYPADKI
PODEJRZENIA, ZE MALOLETNI
DOSWIADCZA KRZYWDZENIA

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w
sytuacji podejrzenia stosowania lub stosowania
przemocy domowej

» Ujawnienie przez maloletniego przemocy w rodzinie ma miejsce
wtedy, kiedy poinformuje pracownika poradni o tym, ze doznaje
jednej lub kilku jednoczesnie form przemocy ze strony swoich
najblizszych. Ujawnienie jest dla matoletniego bardzo trudnym
momentem, Swiadczy o duzym doznawanym bolu i
determinacji.

« Fakt ujawnienia nie podlega ocenie uwiarygadniajgcej ze strony
pracownika poradni, wymaga zareagowania!

» Informacje o krzywdzeniu matoletniego moga pochodzic od
bezposrednich swiadkow przemocy, np. od rodzica
niekrzywdzacego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki, sasiada, osoby
z dalszej rodziny, przypadkowego swiadka przemocy.



W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec
matoletniego wskazywane jako fakty, a nie domniemania,
nalezy potraktowac z pelng odpowiedzialnoscig i zareagowac
zgodnie z obowigzujacymi zasadami wskazanymi w niniejszej
procedurze. Podobnie jak w przypadku ujawnienia przemocy
przez matoletniego, pracownik nie dokonuje oceny
wiarygodnosci podawanych informacji. Zobowigzany jest do
zareagowania na taki sygnat.

2. Zglaszanie podejrzenia przemocy domowej lub jej
stosowania przez osoby z zewnatrz

Osoba, ktora jest Swiadkiem stosowanej przemocy domowej
wobec maloletniego ma prawo do zgloszenia podejrzewania
stosowania przemocy lub przemocy domowej.

W celu zgloszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy
domowej w/w osoba jest obowigzana dokonac zgloszenia
bezposrednio dyrektorowi poradni.

W takcie rozmowy z dyrektorem poradni, osoba wskazuje na
fakty, na podstawie, ktorych domniema o stosowaniu przemocy
domowej wobec matoletniego.

Osoba zglaszajgca przemoc jest zobowigzana wylegitymowac
sie dokumentem zawierajacym fotografie oraz wskazac dane do
kontaktu.

Zglaszajacy przemoc domowaq jest informowany o zasadach
przetwarzania jego danych osobowych udostepnionych
dyrektorowi oraz zasadach ich przetwarzania i bezpieczenstwa
danych osobowych.

W przypadku zgloszen anonimowych, w tym telefonicznych do
sekretariatu poradni, pracownik sekretariatu sporzadza notatke
z rozmowy telefonicznej. Zawiadamia dyrektora poradnio
anonimowym zgloszeniu, dotgczajac notatke z rozmowy
telefonicznej ze zglaszajacym lub wydruk ze skrzynki
elektroniczne;j.

Pracownik, do ktorego wplynelo zgloszenie podejrzenia
stosowania przemocy lub jej stosowania wypelnia Karte
zgloszenia - zalacznik 1, w obecnosci - o ile to mozliwe - osoby
zglaszajacej iw trybie pilnym przekazuje dyrektorowilub
koordynatorowi ds. standardow ochrony matoletnich. Na karcie



podpisuje sie osoba, do ktorej wpltyneto zgloszenie i osoba
zglaszajaca.

W przypadku, gdy zgtaszana przemoc zagraza zyciu lub
zdrowiu matoletniemu, osoba pozyskujaca takg wiedze, jest
obowigzana w trybie pilnym zawiadomic policje/pogotowie
ratunkowe.

3. Zglaszanie stosowania przemocy domowej przez
maloletniego

Kazdy maloletni bedgcy klientem poradni moze zglosic ustnie
lub pisemnie, dowolnej osobie, do ktorej ma zaufanie, bedacej
pracownikiem poradni, fakt stosowania wobec niego przemocy
domowej.

Zgloszenie doznawanej krzywdy przez matloletniego moze
nastapi¢ w bezposredniej rozmowie, droga elektroniczna,
telefoniczng lub inng dostepna, w kazdym czasie.

W przypadku dziecka obcojezycznego lub majacego trudnosci w
mowie i piSmie, osoba, do ktorej zglosit sie matoletni zapewnia
pomoc w nawigzaniu komunikacji poprzez skorzystanie z
pomocy osoby wiladajacej jezykiem obcym lub zapewnia
komunikacje w innych formach, np. poprzez wykorzystanie
alternatywnych i wspomagajacych metod komunikacji.

Osoba, ktora powzieta informacje od krzywdzonego podejmuje
w pierwszej kolejnosci dzialania majace na celu zatrzymanie
krzywdzenia.

W przypadku zagrozenia zycia maloletniego, po przekazaniu
informacji dyrektorowi poradni, zawiadamia w trybie pilnym
odpowiednie stuzby porzgadkowe - policje / pogotowie
ratunkowe o zagrozeniu zycia matoletniego.

W ramach procedury funkcjonariusz policji: udziela niezbedne;j
pomocy osobie doznajgcej przemocy, w tym dostepu do pomocy
medycznej, podejmuje czynnosci chronigce zycie, zdrowie i
mienie, zabezpiecza slady i dowody przestepstwa oraz
podejmuje dziatania majace na celu zapobieganie dalszym
zagrozeniom mogacym wystepowac w tej rodzinie, zgodnie z
zasadami i procedurami postepowania w takiej sytuacji.

W przypadkach niewymagajacych podejmowania nagltych
interwencji, osoba, ktéra powziela informacje postepuje zgodnie
Z proceduray.



4. Zglaszanie podejrzenia przemocy domowej lub jej
stosowania przez pracownika poradni

» Kazdy pracownik poradni, ktéry zauwazy lub podejrzewa u
matoletniego symptomy krzywdzenia, jest zobowigzany
zareagowac - jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej pomocy.

» Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje o
zaobserwowanym zdarzeniu dyrektorowi poradni, dotgczajac
pisemna notatke stuzbowa zawierajgca istotne informacje
dotyczace: wygladu, stanu, dolegliwosci oraz zachowania
matloletniego, cytaty jego wypowiedzi oraz podjete dziatania.

5. Wstepna diagnoza i ocena sytuacji osoby krzywdzonej

W kazdym przypadku zgloszenia krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, dyrektor poradni powotluje Zespot
Interwencyjny do wstepnego zdiagnozowania sytuacji ofiary, w
szczegolnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane Sswiadczace o
przemocy lub wykluczajgce ja: kto jest sprawcg krzywdzenia iw
jakiej relacji pozostaje z maloletnim, jak czesto i od jak dawna
jest krzywdzony, informacje o zachowaniach pozostalych
cztonkéw rodziny wobec matoletniego, relacjach jakie ma
matoletni z osoba rodzica niekrzywdzacego, o osobach
wspierajacych go, informacje o innych czynnikach
towarzyszacych przemocy - np. uzaleznieniu od alkoholu
rodzicow.

» W sklad Zespotu Interwencyjnego wchodza: psycholog, pedagog,
pracownik zglaszajacy podejrzenie stosowania przemaocy.

» Zaleca sie, by Zespdl przeprowadzil rozmowe z osoba
krzywdzona i osoba zglaszajaca podejrzenie lub krzywdzenie
matoletniego, a takze z rodzicem /opiekunem
,hiekrzywdzacym".

* W przypadku podejrzenia stosowania przemocy lub
stwierdzenia jej stosowania, dyrektor poradni wszczyna
procedure ,Niebieskiej Karty".



6. Wspolpraca interdyscyplinarna

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz rozporzgdzenie
w sprawie procedury , Niebieskiej Karty" z jednej strony naklada na
pracownikow poradni obowigzek reagowania w kazdej sytuacji
podejrzenia przemocy wobec matoletniego. Z drugiej zas daje
mozliwo$c¢ skutecznej interdyscyplinarnej wspolpracy na rzecz
pomocy i ochrony matoletniego ijego rodziny. Uruchamiajac
procedure ,Niebieskiej Karty" pracownik poradni otrzymuje
mozliwos¢ udzialu w grupie roboczej skladajacej sie z przedstawicieli
takze innych stuzb. Sg to: pracownik socjalny, policjant,
przedstawiciel ochrony zdrowia, przedstawiciel komisji
rozwigzywania problemdéw alkoholowych i opcjonalnie inni
specjalisci, ktérzy znaja sytuacje rodzinna dziecka, np. przedstawiciel
organizacji pozarzadowej, kurator.

7. Procedura ,Niebieskiej Karty"

Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty" nastepuje z chwila
wypelnienia formularza Niebieska Karta - A w przypadku powziecia,
w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych,
podejrzenia stosowania przemocy wobec maloletnich lub w wyniku
zgloszenia dokonanego przez czlonka rodziny lub przez osobe
bedaca Swiadkiem przemocy w rodzinie:

* Do wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty" nie jest wymagana
zgoda osoby doznajacej przemocy.

» Do wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty" nie jest wymagany
uprzedni kontakt z osoba stosujaca przemoc domowa ani
obecnos$c tej osoby w czasie wypelniania kwestionariusza.

* Dyrektor poradnilub koordynator ds. standardow matoletnich
lub inna osoba wszczynajac procedure , Niebieskiej Karty" ma
prawo wykorzystac dostepne informacje, a takze przeprowadzic¢
rozmowe z matoletnim.

* Rozmowe z 0sobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie, przeprowadza sie w warunkach
gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie godnosci
tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

* Czynnosciw ramach procedury "Niebieskiej Karty"
przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub



faktycznego.

* W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny sg
podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynnosci
przeprowadza sie w obecnosci peinoletniej osoby najblizszej (w
rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkdw, pradziadkdw,
rodzenstwa (w miare mozliwosci r6wniez w obecnosci
psychologa).

« Zaden z formularzy "Niebieska Karta" nie wymaga podpisu
osoby podejrzanej o doznawanie czy stosowanie przemocy
domowej.

* Po wypelnieniu formularza Niebieskiej Karty A (,,A"), osoba
dotknieta przemoca domowa w rodzinie - rodzic, opiekun
prawny lub faktyczny, osoba, ktéra zglosita podejrzenie
stosowania przemocy w rodzinie otrzymuje wypeiniony
formularz Niebieskiej Karty - B ("B").

* Formularz ,B" jest dokumentem dla osob pokrzywdzonych,
zawierajacym definicje przemocy, praw cztowieka, informacje o
miejscach, gdzie mozna uzyskac¢ pomoc.

« Formularza ,,B" nie przekazuje sie osobie podejrzanej o
stosowanie przemocy domowe;j.

« Wypelniony formularz - ,Niebieska Karta - A" oryginatl
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni od wszczecia
procedury, przekazuje sie do zespolu interdyscyplinarnego,
kopie wypelnionego formularza pozostawia sie w poradni; jest
ona przechowywana w dokumentacji koordynatora ds.
standardow ochrony matoletnich.

* Osoba upowazniong do przekazania formularza jest
koordynator ds. standardow ochrony matoletnich, ktory
zawiadamia dyrektora poradni o podjetej decyzjii fakcie
przekazania formularza do zespotu interdyscyplinarnego.

» Wypelnienie i przestanie formularza ,, A" nie zwalnia z
obowigzku podjecia dziatan interwencyjnych zapewniajacych
bezpieczenstwo osobie doznajgcej przemocy, w tym okreslenia
planu wsparcia maloletniego zawierajacego zaproponowanie
przez pracownikow poradni formy pomocy, uwzgledniajgc
potrzeby, zasoby oraz sytuacje matoletniego.

Zalaczniki do procedury:

* Wzor Karty zgloszenia krzywdzenia matoletniego - zatgcznik 1.



Wz0or oSwiadczenia o poufnosci informacji powzietych w
procesie postepowania w sprawie krzywdzenia matoletnich -
zalacznik 2.

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy
wobec matoletnich - zalacznik 3.

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania
matoletniego- zalagcznik nr 4.

Zalaczniki znajduja sie w osobnym artykule na naszej stronie
"Zalaczniki do procedury ochrony matoletnich".

§ 5 ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZAC]I
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
ORAZ SPOSOBY DOKUMENTOWANIA I
ZASADY PRZECHOWYWANIA
UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH
INCYDENTOW LUB ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

1.

Przeglad standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w
placowce, polega na ustaleniu speiniania przez standardy
Wymogow przepisOw prawa powszechnie obowiazujacego oraz
zapewniania matoletniemu ochrony przed krzywdzeniem.

. Przegladu standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w

placowce, dokonuje dyrektor placowki, osoba przez niego
upowazniona lub stuzby prawne, o ktérych mowa w art. 10 ust.
1 pkt 4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz.U.
z 2025 r. poz. 1043, 1160), jezeli placowka jest objeta wspolna
obstuga.

. Standardy ochrony matoletnich podlegaja przegladowi

corocznie, w terminie ustalonym przez dyrektora placowki.

. Standardy ochrony matloletnich podlegaja przegladowi

kazdorazowo w razie ujawnienia krzywdzenia matoletniego lub
przestepstwa na szkode matoletniego.

. Standardy ochrony matoletnich podlegaja przegladowi

kazdorazowo w przypadku nowelizacji nastepujacych aktow
prawnych:



6.

10.

» ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczos$cia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz.U. 2024 r. poz. 1802, z 2025 r. poz. 820);

e ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i
opiekunczy (Dz.U. 2023 poz. 1606);

» ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. 2025
r., poz. 383), w czesci okreslonej w Rozdziale XXV
»Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualne;j i
obyczajnos$ci" - w zakresie obejmujacym tresc niniejszych
standardow.

W przypadku, gdy przeglad, o ktérym mowa w ustepach
poprzedzajacych, wykaze niespelnianie przez standardy
ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach
prawa powszechnie obowigzujacego lub tez standardy nie
gwarantujg ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,
dokonywana jest aktualizacja standardow.

. Aktualizacji standardow ochrony matoletnich, obowiazujacych

w placowce, dokonuje dyrektor placowki samodzielnie lub
wykorzystujac stuzby prawne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1
pkt 4 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe, jezeli
placowka jest objeta wspolna obstuga.

. W celu aktualizacji standardow dyrektor moze powolac zespot

roboczy, ustalajac jego skiad.

. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie

zagrazajace dobru matoletniego, na temat ktorego placowka
posiada wiedze, zostaje odnotowany w ,,rejestrze ujawnionych
lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletnich", ktorego wzor stanowi zatacznik do dokumentacji
o standardach ochrony matoletnich.

Kazdorazowy wpis do rejestru zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniemu uruchamia procedure przegladu i aktualizacji
standardow ochrony matoletnich, o ktorej mowa w § 4.



§ 6 ZASADY I PROCEDURY POSTEPOWANIA
W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZAGROZENIA CYFROWEGO

1. Opis procedury reagowania na ujawnienie
cyberprzemocy

Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga podjecia w poradni
konkretnych dziatan interwencyjnych.

» Placowka korzysta jedynie z najnowszego oprogramowania.

» Oprogramowanie wykorzystywane w placowce jest na biezgco
aktualizowane.

* Komputery wykorzystywane w placowce sg badane pod katem
obecnosci tresci niebezpiecznych.

* W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony
pracownik stara sie ustali¢ kto korzystal z komputera w czasie
ich wprowadzenia oraz usuwa tresci niebezpieczne.

2. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy

a) Osobami, ktore moga zglosic o podejrzeniu lub zaistnieniu
cyberprzemocy moga byé¢:

» poszkodowany matoletni (ofiara),
* jego rodzice (opiekunowie),

» Swiadkowie zdarzenia,

* pracownicy poradni.

b) Ustalenie okolicznosci zdarzenia:

* maloletni - ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje
pracownika poradni o wystapieniu takiego zjawiska, pracownik
poradni oraz dyrektor, koordynator d.s. standardow ochrony
matoletnich powinni dokonac analizy zdarzenia i zaplanowac
dalsze postepowanie, do ich obowiazkéw nalezy ustalenie
okolicznos$ci zdarzenia i ewentualnych Swiadkow,
przeprowadzenie rozmoéw z ofiarg, Swiadkami i jesli to mozliwe
sprawcy incydentu, rodzic/opiekun prawny oraz jes$li zajdzie



taka potrzeba policja zabezpiecza dowody i ustala tozsamos¢
sprawcy cyberprzemaocy.

wazne, aby nie konfrontowac sprawcy cyberprzemocy z ofiarg!
zabezpieczenie dowodow,

wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostac zabezpieczone
1zarejestrowane,

nalezy zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tresc
wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe
uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komorkowego, itp.)
lub adres strony www, na ktorej pojawily sie szkodliwe tresci
czy profil.

. Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy

Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w poradni pomoc
psychologiczna.

Podczas rozmowy z matloletnim, ktory jest ofiara
cyberprzemocy, nalezy zapewnic go o tym, Ze postapit wiasciwie
zglaszajac wydarzenie. Powinno mu sie powiedziec, ze rozumie
sie, w jak trudnej jest sytuacji i zapewnic go, ze nikt nie ma
prawa tak si¢ wobec niego zachowywac.

Maloletni powinien otrzymac porade, jak ma sie zachowywacg,
aby zapewnic sobie poczucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac
kontaktow ze sprawca, nie kasowac¢ dowodow tj. e-maili,
SMS-6w, MMS-0w, zdjed, filmow. Wazna jest tez zmiana danych
kontaktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a
nawet w szczegdlnie trudnych sytuacjach numeru telefonu
(oczywiscie robig to rodzice).

Podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i
zwrocenie uwagi na jego pozawerbalne zachowanie
(zazenowanie, smutek, poczucie winy).

Bardzo wazne jest monitorowanie sytuacji matoletniego w
kierunku, czy nie sg stosowane wobec niego zadne akty odwetu.
Rodzice dziecka muszg by¢ poinformowani o zdarzeniu i muszag
dosta¢ wsparcie i porade za strony pracownikow poradni.
Sporzadzenie dokumentacji z zajscia. Pracownik poradni jest do
sporzadzenia notatki stuzbowej z rozmow z poszkodowanym,
ewentualnie, jesli to mozliwe ze sprawcag, ich rodzicami oraz
Swiadkami zdarzenia. Jezeli rozmowa byta w obecnosci innego
pracownika powinien on rowniez ja podpisac. Jezeli



zabezpieczono jakies dowody, powinny by¢ zalgczone do
dokumentacji.
* Powiadomienie sadu rodzinnego i policji.

4. Dalsze dzialania

W przypadku, gdy rodzice odmawiaja wspoltpracy z poradnig, a
sprawca nie zaniechat dotychczasowego postepowania, konieczne
jest zawiadomienie o sprawie sadu rodzinnego, w szczegdlnosci,
kiedy pojawiaja sie informacje o innych przejawach jego
demoralizacji. Podobnie postepuje sie, gdy poradnia wykorzysta
wszystkie dostepne Srodki, a sprawca nie wykazuje poprawy
zachowania. W wypadku bardzo drastycznych aktow agresji z
naruszeniem prawa dyrektor poradni zglasza ten fakt policji, ktora
prowadzi dalsze dzialania.

Zrédlo: BEZPIECZNA SZKOLA ZAGROZENIA I ZALECANE DZIAELANIA
PROFILAKTYCZNE W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA FIZYCZNEGO I
CYFROWEGO UCZNIOW (Ministerstwo Edukacji Narodowej
Warszawa 2020)

dostep: https://www.zstfablok.edu.pl/files/bezpieczna_szkoa_zagroeni
a_l_zalecane_dziaania_profilaktyczne_w_zakres

§ 7 PRZEPISY KONCOWE

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do
stosowania standardow jest dyrektor poradni. Przygotowanie
personelu polega na poglebianiu wiedzy i umiejetnosci
rozpoznawania krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka
krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem, wiasciwych
dzialan a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialno$ci prawnej w
przypadku zaniechania postepowania w celu ochrony i
wsparcia matoletnich. Zakres szkolen ustalany jest na
podstawie wynikow diagnozy potrzeb pracownikow w tym
zakresie.
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